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EDITAL DE CREDENCIAMENTO N. 002/2013

ANEXO Il
MINUTA CONTRATO DE CREDENCIAMENTO

CONTRATO DE CREDENCIAMENTO
CREDENCIAMENTO DE PESSOA JURIDICA,
EM REGIME ESPECIAL, DE CLINICAS DE
“DIAGNOSTICO POR IMAGENS”, E DE
“ONCOLOGIA CLINICA E QUIMIOTERAPIA”
PARA GOIANIA E REGIAO METROPOLITANA

O INSTITUTO DE ASSISTENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS DO ESTADO DE
GOIAS - IPASGO, Autarquia Estadual, criada pela Lei 4.190, de 22 de outubro de
1962, com sede e foro nesta Capital, a Av. 12 Radial, Qd. F, Lote Area n° 3 A, St.
Pedro Ludovico, neste ato representado por seu Presidente, Sr. Francisco Taveira
Neto, residente e domiciliado neste municipio, portador do C.P.F. n°. 691.360.761-
04 e do R.G. n° 3292807 SSP/GO 22 via, no uso de suas atribuicdes legais,
doravante denominado IPASGO, e _ , com nome fantasia, , empresa
inscrita no CNPJ/MF sob o n°®. _ | estabelecidana _ , Setor |, C.E.P.
____, Goiania-GO, neste ato por seu representante legal, Sr.(a) ___ , portador da
cédula de identidade n° , expedida por_____, cadastrado no C.P.F./MF sob o n°

, com poderes para representar a Empresa e assinar contratos, doravante
denominado CREDENCIADO (A), tendo em vista o constante do processo de
credenciamento, resolvem celebrar o] presente CONTRATO DE
CREDENCIAMENTO, que sera regido pela Lei Federal n° 8.666/1993, Leis
Estaduais n°(s) 17.477/2011 e 17.928/2012, Decreto n°. 7.595/2012 e Regulamento
do Sistema de Credenciamento do IPASGO para profissionais e estabelecimentos
prestadores de servicos na area de saude, mediante as clausulas e condi¢des
seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

Constitui objeto do presente CONTRATO DE CREDENCIAMENTO, EM REGIME
ESPECIAL, DE CLINICAS DE DIAGNOSTICO POR IMAGENS E DE ONCOLOGIA
CLINICA E QUIMIOTERAPIA, PARA GOIANIA E REGIAO METROPOLITANA, EM
CARATER DE EXCLUSIVIDADE.

PARAGRAFO UNICO. Entende-se por “exclusividade” a vedagdo que se impde a
parte credenciada de celebrar contrato de prestagao de servigos com qualquer outro
Plano de Saude ou entidade afim, enquanto viger o presente contrato de
credenciamento.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA — DA EXECUGAO DOS SERVIGOS
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A prestacdo dos servicos constantes desta Clausula obedecera ao estipulado no
Edital de Credenciamento n° 002/2013, neste Contrato, no Regulamento Geral do
Sistema de Credenciamento Regulamento do Sistema de Credenciamento do
IPASGO para profissionais e estabelecimentos prestadores de servigos na area de
saude e nos atos normativos expedidos pela Direcao do IPASGO.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - DO FUNDAMENTO LEGAL

A forma de contratacdo aqui estipulada obedece ao estabelecido nas Leis Estaduais
n°(s) 17.477/2011 e 17.928/2012, e ao Regulamento Geral do Sistema de
Credenciamento Regulamento do Sistema de Credenciamento do IPASGO para
profissionais e estabelecimentos prestadores de servicos na area de saude .

PARAGRAFO UNICO - E vedado a terceiros a execucdo dos servicos objeto do
presente credenciamento.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - DOS SERVIGOS OFERECIDOS

Os servigos a serem oferecidos devem constar na ficha cadastral e P.C.O (Padréo
de Cobertura) do credenciado.

CLAUSULA SEGUNDA: DOS BENEFICIARIOS E DEPENDENTES (USUARIOS)

Sao beneficiarios da assisténcia a saude prevista neste instrumento todos os
usuarios titulares e seus dependentes devidamente inscritos na forma estabelecida
em lei, notadamente os usuarios beneficiados pelo Programa de Apoio Social
— PAS, de que trata a Lei Estadual 17.477/2011(art. 48 e seus Paragrafos),
portadores de cartdes ou credenciais do Instituto, acompanhados de documentos de
identificagao.

CLAL:ISULA TERCEIRA - DO ATENDIMENTO E IDENTIFICAGAO DOS
USUARIOS

A prestagao dos servigos objeto deste Contrato de Credenciamento sera realizada
na sede do CREDENCIADO, restrita somente aqueles beneficios previstos na
legislagcado especifica do IPASGO, nos dias e horarios previamente estabelecidos.
Para fins de atendimento, os usuarios do IPASGO deverao dirigir-se diretamente ao
CREDENCIADO, perante o qual obrigatoriamente se identificardo, mediante
apresentacao da carteira de identidade e respectivo Cartdao magnético ou similar.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os servigos serdo prestados exclusivamente aos
usuarios do IPASGO, através de sistema eletrénico de agendamento que sera
disponibilizado pelo Instituto;
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PARAGRAFO SEGUNDO - Em todos os procedimentos cobertos pelo IPASGO
SAUDE é permitido ao usuario a livre escolha dentre os profissionais e prestadores
de servigos credenciados pelo IPASGO, obedecendo, contudo, o regulamento
interno do estabelecimento CREDENCIADO.

PARAGRAFO TERCEIRO — A guia emitida pelo IPASGO tem validade de até 30
(trinta) dias para que o usuario a utilize e 180 (cento e oitenta) dias para que o
prestador apresente ao IPASGO em forma de fatura para o devido pagamento,
devendo ser assinada pelo paciente ou responsavel e pelo CREDENCIADO, quando
utilizada.

PARAGRAFO QUARTO - O CREDENCIADO devera prestar aos usuarios do
IPASGO SAUDE tratamento idéntico ao dispensado a particulares. Qualquer tipo de
discriminacdo dara causa a instalacdo de processo administrativo para aplicacao
das sanc¢des previstas no art. 21 do Regulamento do Sistema de Credenciamento do
Instituto, garantida a prévia defesa.

PARAGRAFO QUINTO - Para o atendimento de urgéncia e emergéncia, objeto
deste contrato, € vedado ao credenciado e ao seu corpo profissional estabelecer
limitagcdes e horarios (finais de semana, feriados e horario noturno) para a prestagao
dos servigos aos usuarios do IPASGO.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES
DO IPASGO:

|.Pagar o credenciado dentro do prazo estabelecido contratualmente;

[I.Manter uma equipe para acompanhar pessoalmente o credenciado, prestando-lhe
toda informacéao e auxilio necessarios;

lll.Proporcionar todas as condigcbes necessarias para que o credenciado possa
cumprir o estabelecido no contrato;

IV.Prestar todas as informacgdes e esclarecimentos necessarios para a fiel execugao
contratual, que venham a ser solicitados pelos técnicos da contratada;

V.Fornecer materiais informativos, tabelas e comunicados referentes as
determinagdes administrativas que visem o gerenciamento do objeto do
credenciamento;

VI.Dirimir duvidas do credenciado quanto a execugao do objeto do credenciamento;
VIl.Prestar assessoria ao credenciado, quando necessario ou solicitado, no tocante
a duvidas, divergéncias ou inovagbes na politica administrativa e assistencial,
notificando-o por escrito a respeito de irregularidades detectadas na execugao dos
Servicos;

VIll.Realizar auditorias e pericias nos procedimentos de saude e em seus segurados
e dependentes, obedecendo aos principios estabelecidos no Cédigo de Etica da
categoria;

IX.Fornecer aos usuarios as informacgdes relativas aos dias, horarios e locais de
atendimento do credenciado;
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X.Comunicar ao credenciado, com antecedéncia de, no minimo, 30 (trinta) dias,
qualquer modificagdo em procedimento ou forma de atendimento aos seus usuarios;
XI.Atuar conforme as regras estabelecidas no presente Regulamento e respectivo
Edital de Chamamento Publico e atos normativos expedidos pelo IPASGO;
Xll.Promover treinamentos visando maior conhecimento e aprimoramento sobre as
determinacgdes legais e administrativas.

DO CREDENCIADO:

|. Atender exclusivamente os usuarios do IPASGO;

Il. Carecterizar o estabelecimento e utilizar materiais que identifiguem o IPASGO,
com a logomarca “IPASGO MELHOR”.

lll. Zelar pelo cumprimento rigoroso das normas, clausulas e condigdes
estabelecidas neste Contrato;

I\V. Desenvolver, fornecer e dimensionar a infra-estrutura necessaria ao bom
atendimento e satisfacdo dos usuarios do IPASGO, dentro das normas
estabelecidas pelo Ministério da Saude;

V. Proceder a verificagao rigorosa da identificacao dos usuarios do IPASGO, sendo
que, qualquer despesa decorrente de negligéncia ou ma-fé na averiguagado das
credenciais do wusuario sera de responsabilidade Uunica e exclusiva do
CREDENCIADO;

VI. Manter uma relacdo atualizada de suas especializagdes, endereco, horario de
atendimento e fixa-la na sala de espera do estabelecimento;

VII. Adequar-se as normas de atendimento ao usuario determinadas pelo IPASGO,
incluindo-se aqui sistemas de autorizagdo automatica de consultas, exames,
internagdes e procedimentos;

VIII. Disponibilizar ao IPASGO todos os servicos para os quais esta habilitado,
sendo de responsabilidade do Instituto contratar os servicos de seu interesse e que
serao disponibilizados aos seus usuarios;

IX. Arcar com as despesas decorrentes de servigos de terceiros que lhe sejam
particularmente prestados, tais como pessoal, recepcéao , limpeza, entre outros;

X. Permitir ao IPASGO avaliar o atendimento e os servigos prestados aos seus
usuarios através de auditorias especificas realizadas por profissionais do quadro do
Instituto, sendo reservado ao mesmo o direito de recusar ou sustar os servigos
quando nao atenderem ao estipulado;

Xl. Cabera ao CREDENCIADO a obediéncia as normas de qualidade de
atendimento estabelecidas pelo Ministério da Saude e Vigilancia Sanitaria
reservando-se o direito de recusar ou sustar a prestacdo de servigcos que ndo se
enquadrem nestas normas;

XIl. O CREDENCIADO se obriga a disponibilizar ao IPASGO o prontuario do
paciente, para analise da Auditoria, quando solicitado;

XIll. Fica expressamente vedada a cobranca de valores adicionais, a qualquer titulo,
por parte do CREDENCIADO, em relagao aos beneficiarios do IPASGO.

CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO
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Os servicos prestados serdao remunerados de acordo com a Tabela IPASGO,
aplicado os valores ou descontos conforme Anexo IV do Edital, cujos conteudos das
respectivas planilhas passam a integrar o presente contrato, independentemente de
transcrigao.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O pagamento pelos servicos prestados ao IPASGO
sera efetuado por meio de depdsito em conta bancaria do CREDENCIADO em até
10 (dez) dias contados da data de recebimento pelo IPASGO da Nota Fiscal de
servigcos do prestador, emitida de acordo com o relatério de auditagem expedido
pela Diretoria de Assisténcia ao Servidor, conforme cronograma estabelecido pela
Presidéncia do IPASGO.

PARAGRAFO SEGUNDO - O CREDENCIADO devera apresentar no ato do
protocolo da nota fiscal a comprovagdao de regularidade fiscal com a fazenda
municipal, estadual e federal (INSS e FGTS) e CNDT, em atendimento ao disposto
no § 3° do art. 195 da Constituicdo Federal.

CLAUSULA SEXTA — DA APRESENTAGAO DAS FATURAS

A apresentacao da fatura ao IPASGO podera ocorrer através de pessoa juridica ou
de cooperativa, sendo protocoladas na Unidade de Contas Médicas (UNICONTAS),
obedecendo a um cronograma preestabelecido, dentro dos seguintes critérios:

I.A apresentagao da fatura devera ser feita em formulario proprio em meio fisico
e/ou eletrbnico, com preenchimento correto e completo, sem rasuras, com
justificativa, diagnostico descritivo e os codigos dos procedimentos corretamente
preenchidos;

Il.Para efeito de apuragdo em relagdo ao més de referéncia, somente serao aceitas
as faturas apresentadas dentro dos prazos estabelecidos, sem excecdes, sendo
que, aquelas apresentadas fora dos prazos estabelecidos, serdo incluidas no més
seguinte;

[ll.As faturas do CREDENCIADO do interior s6 serao aceitas se a data da postagem
for até o ultimo dia do cronograma de entrega preestabelecido;

IV.Para o fechamento da fatura a ser apresentada, deverdo ser computados
somente os servicos prestados até o dia 25 do més de referéncia;

V.0 CREDENCIADO que, por algum motivo, ndo apresentar as faturas nos prazos
anteriormente estabelecidos podera fazé-lo em até 180 (cento e oitenta) dias,
observando a tabela vigente a época da prestacao do servigo.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA — DAS GLOSAS E DEVOLUGOES

E reservado ao IPASGO, mediante andlises técnicas e administrativas, o direito de
glosar, total ou parcialmente, os procedimentos apresentados em desacordo com as
disposicbes contidas neste Contrato de Credenciamento, na legislagao
complementar aplicavel e atos normativos pertinentes.
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PARAGRAFO UNICO - Apés o pagamento da fatura, e constatado glosas, o
IPASGO disponibilizara demonstrativo da auditoria realizada nas contas,
constatando as glosas.

1.O relatério de glosas sera disponibilizado ao CREDENCIADO, que podera ou nao
concordar com as glosas efetuadas. Em caso de ndo concordéancia podera solicitar a
revisdo de glosa, em formulario préprio e apresenta-la até 15 dias apds a liberagao
do pagamento com a devida justificativa de revisao;

[I.LO IPASGO analisara a solicitagdo da revisdo de glosas e encaminhara ao
credenciado o relatorio da analise realizada pela auditoria com a aceitacdo da
justificativa apresentada ou com a devida justificativa de manutencédo da glosa no
prazo de 45 (quarenta e cinco) dias;

[lI.LAs contas que foram devolvidas por estarem com documentacdo incorreta tais
como: auséncia de codigo do procedimento, falta de assinatura do profissional, do
n° do Conselho Regional, cédigo de MAT/MED incorreto e etc., poderdo ser
reapresentadas na fatura do més seguinte;

IV.O CREDENCIADO que, por algum motivo ndo apresentar as faturas das contas
devolvidas nos prazos anteriormente estabelecidos podera fazé-lo em até 180 (cento
e oitenta) dias, observando a tabela vigente a época da prestagao do servigo.

CLAUSULA SETIMA - DOS REAJUSTES

Os reajustes dos pregos dos servigos prestados pelo CREDENCIADO, em regime
especial, serao feitos por meio de ato do Presidente do IPASGO, observada a
disponibilidade financeira e acordo prévio entre as partes.

CLAUSULA OITAVA - DA FISCALIZAGAO DOS SERVIGOS CREDENCIADOS

O IPASGO exercera fiscalizagao sobre os servigos credenciados e sobre as pessoas
a eles vinculados por meio de Auditores de seu quadro, reservando-se ao direito de
recusar ou sustar a prestagcdo dos servicos que nao estejam sendo executados
dentro das condi¢cbes estipuladas neste instrumento e demais atos normativos
aplicaveis.

PARAGRAFO PRIMEIRO — O CREDENCIADO garantira livre acesso ao Auditor do
IPASGO, quando em Auditoria Operativa, nas dependéncias do estabelecimento,
inclusive aos prontuarios de pacientes do IPASGO, disponibilizando todas as
informacdes requeridas.

PARAGRAFO SEGUNDO - Quando detectadas irregularidades, o IPASGO
solicitara ao credenciado que envie suas justificativas, por escrito, no prazo de 05
(cinco) dias uteis a contar do recebimento da solicitagao.

CLAUSULA NONA - DOS ENCARGOS E TRIBUTOS
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Toda e qualquer despesa de natureza social, trabalhista, previdenciaria, tributaria ou
securitaria na execucao deste Contrato de Credenciamento, serdo suportadas por
cada parte no ambito de suas respectivas responsabilidades, ndo possuindo o
IPASGO, qualquer vinculo empregaticio com pessoas envolvidas na prestacao de
servigo objeto deste contrato.

PARAGRAFO UNICO - Este Instrumento ndo estabelece entre as partes que o
subscrevem qualquer forma de sociedade, responsabilidade solidaria ou conjunta,
nem direitos e obriga¢des além daqueles expressamente aqui estabelecidos.

CLAUSULA DECIMA - DA VIGENCIA E RENOVAGAO

O prazo de vigéncia deste Contrato € de 05 (cinco) anos, vigorando a partir de sua
assinatura, podendo ser rescindido por qualquer das partes, a qualquer momento,
desde que a parte interessada o faca por escrito, observada a antecedéncia minima
de 30 (trinta) dias.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Caso a denuncia do presente instrumento seja de
iniciativa do CREDENCIADO, este se compromete, no decurso da denuncia,
continuar o atendimento aos usuarios do IPASGO, a fim de que nao haja solugao de
continuidade aos procedimentos e tratamentos ja iniciados.

PARAGRAFO SEGUNDO - No caso da denlncia partir do IPASGO, este, da
mesma forma e prazo antes referido, continuara autorizando a expedi¢ao de ordens
de atendimento ao CREDENCIADO.

PARAGRAFO TERCEIRO - A renovacéo do credenciamento por iguais periodos de
05 (cinco) anos, sera feita por meio de termo aditivo ao presente ajuste e ficara
condicionada a avaliagcdo técnica pela Comissdo Permanente de Controle e
Avaliacédo (C. P. C. A), através das informag¢des das auditorias realizadas e
registradas no processo do CREDENCIADO, assim como por meio de avaliagdo das
RDS (reclamacgao, denuncia e sugestao), feita pela (C. P. C. A.).

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

O descumprimento total ou parcial das normas previstas neste Regulamento, no
Edital de Chamamento Publico e no contrato, assegurado ao credenciado, em
processo administrativo formal, o direito ao contraditéorio e a ampla defesa,
acarretara as seguintes sangdes:

a)Adverténcia por escrito;

b)Suspensao temporaria do credenciamento;

c)Descredenciamento.

PARAGRAFO PRIMEIRO - As sancdes previstas na clausula anterior s&o
independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, sem
prejuizo de outras medidas cabiveis, garantida a ampla defesa e o contraditorio.
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PARAGRAFO SEGUNDO - Excepcionalmente, em caso de risco iminente, em que
haja receio de dano irreparavel ou de dificil reparagdo, o IPASGO podera,
motivadamente, adotar medida acauteladora, sem prévia manifestacdo do
credenciado, hipotese em que o contraditorio sera diferido ou postergado.

PARAGRAFO TERCEIRO - S3o causas de descredenciamento:

1.Cobrar qualquer quantia ou sobretaxa suplementares dos usuarios a qualquer
titulo, inclusive procedimentos cobertos e diferenga de honorarios, quando néao
autorizadas pelo IPASGO;

Il.Fazer uso de falsa declaracdo, simulacido de enderecos, descumprimento dos
horarios de atendimento previamente credenciados, adulteracdo de documentos
exigidos para inscricdo ou servigos credenciados perante o IPASGO ou assinar e
receber pelos procedimentos realizados por profissionais ndo credenciados;
[ll.Subcontratar os servigos credenciados;

IV.Suspender os servicos sem comunicacgao prévia ao IPASGO;

V.Negar ou dificultar aos pacientes os dados clinicos em seu poder, a fim de
garantir-lhes o tratamento com outro profissional;

VI.Envolvimento da contratada, por qualquer meio, em protesto de titulos e emissao
de cheques sem a suficiente provisao de fundos que caracterize a sua insolvéncia.
VIl.Paralisar os servigos em justa causa e prévia comunicagao;

VIIl.Infringir as normas sanitarias em vigor;

IX.Alterar o contrato social de modo que prejudique a execugao do objeto contratual;
X.Decretagao de faléncia;

Xl.Fraude ou dolo praticados e devidamente comprovados;

Xll.Impedimento, obstrugdo ou embaraco para fins de realizacdo de qualquer exame
ou diligéncia necessaria o resguardo dos direitos das partes.

Xlll.Recusa ou mau atendimento aos usuarios do Sistema IPASGO Saude;
XIV.Descumprimento das condi¢gbes contratadas ou ndo acatamento das normas
previstas no Sistema IPASGO Saude;

XV.Irregularidades graves constatadas pelo IPASGO na conferéncia de faturas e
relatorios;

XVI.Numero de atendimentos que néo justifiquem a manutencgéo do credenciamento;
XVII.Nao aceitacdo de acompanhamento e fiscalizacdo do seu trabalho pelo
IPASGO;

XVIIl.Extingdo da pessoa juridica;

XIX.Atendimento em especialidade em que o credenciado n&do tenha solicitado,
previamente, a inclusdo no PCO;

XX.Ao término do contrato de credenciamento, ndo havendo interesse do IPASGO
ou do credenciado, sem a necessidade de comunicagao antecipada.

PARAGRAFO QUARTO - Em carater excepcional, na hipétese de insuficiéncia de
profissionais ou de pessoas juridicas credenciadas na localidade, atendendo aos
antecedentes, aos motivos e as circunstancias do fato, a exclusivo critério da CPCA
ou do Presidente do IPASGO, é facultada a conversao da penalidade de
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descredenciamento em adverténcia ou suspensao temporaria do credenciamento,
pelo prazo necessario e suficiente a reprovacao e prevengao de novas infragoes.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA - DAS DISPOSIGCOES GERAIS

O IPASGO emitirda instrugdes normativas, visando proporcionar uma melhor
orientagdo na relagdo com o CREDENCIADO, sempre que julgar oportuno, a fim de
regulamentar a prestacao dos servigos devidos aos seus usuarios.

PARAGRAFO UNICO - Considera-se parte integrante deste ajuste as instrugdes
normativas regulamentadoras do objeto de credenciamento ja emitidas pelo
IPASGO.

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA — DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

As despesas do presente termo de credenciamento correrdo a conta da dotacao
orcamentaria propria n° 08 — 122.1718.2314-03, sendo n° 3.3.9039.23., para
pessoas juridicas.

CLAUSULA DECIMA-QUARTA - DO FORO

Fica eleito desde ja, o foro da Comarca de Goiania, com renuncia expressa de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir as lides porventura
instaladas.

E, por estarem justos e acertados, assinam o CREDENCIADO e o IPASGO o
presente instrumento em 02 (duas) vias de igual forma e teor, na presenca de 02
(duas) testemunhas.

Goiania, de de 2013.

FRANCISCO TAVEIRA NETO
Presidente

SEBASTIAO FERRO DE MORAES
Diretor de Assisténcia ao Servidor
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Credenciado
Testemunha 1:
CPF.n°_ _ . __ . _ _ _-__
Testemunha 2:
CPF.n°_ _ . __ . _ _ _-__
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